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 GUÍA DE RECURSOS DE SALUD COMUNITARIA, COMPORTAMIENTO Y SERVICIOS SOCIALES 

 Asistencia de Salud Mental/Conductual 

 
 

NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN ACERCA DE  INFORMACIÓN DE CONTACTO 

  
Integral Care Adult Behavioral 
Health Services 
 
(Servicios de Salud Conductual para 
Adultos de Cuidado Integral) 
 

Proporciona servicios psiquiátricos ambulatorios para adultos y niños 
que tienen enfermedades mentales graves y persistentes, como 
depresión mayor, trastorno bipolar y / o esquizofrenia. Incluye una 
línea de ayuda las 24 horas, asesoramiento continuo, tratamiento de 
drogas y alcohol y servicios de vivienda. 

1631 E 2nd St 
Austin, TX 78702 
512-472-4357 
https://integralcare.org/en/home/ 

Austin Area Mental Health Consumers, 
Inc. (AAMHC) 

Proporciona grupos de apoyo entre pares, un programa de mentores 
de pares, capacitación en habilidades para la vida independiente y 
otros recursos para personas que viven con enfermedades mentales o 
problemas de uso de sustancias. 

3205 S 1st St 
Austin, TX 78704 
512-442-3366 
http://www.austinmhc.org/index.html 

Seton Healthcare Family Proporciona tratamiento ambulatorio intensivo a adultos que pueden 
estar experimentando dificultades emocionales o de abuso de 
sustancias. 

3501 Mills Ave 
Austin, TX 78731 
512-324-2000 
https://www.seton.net/behavioral-health-care/ 

YWCA Greater Austin La YWCA Greater Austin ofrece servicios de asesoramiento 
terapéutico y apoyo informados sobre trauma de calidad y 
asequibles para individuos, parejas, familias y grupos en inglés 
y   español (y otros idiomas según sea necesario) para abordar 
las preocupaciones y vivir vidas más saludables. Los servicios 
son gratuitos para las víctimas de delitos 
y mujeres veteranas.  

14311 Wells Port Drive 

Austin, TX 78728 

512-326-1222 

https://ywcaaustin.org/counseling-and-referral-center/ 

Lone Star Circle of Care Lone Star Circle of Care proporciona servicios de salud 
conductual apropiados para pacientes de todas las edades, 
desde personas mayores y adultos hasta adolescentes y niños. 
El programa cuenta con una variedad de profesionales de la 
salud mental, incluidos niños y adolescentes. 
psiquiatras, así como psiquiatras y terapeutas de adultos. 

Varios lugares alrededor de 
Austin  

877-800-5722 

https://lonestarcares.org/service/behavioral-mental- 
health/ 

GOALS Program by People’s Community 
Clinic 

El Programa GOALS es un programa de desarrollo, conductual 
y de atención primaria que promueve el funcionamiento 
óptimo del desarrollo, el bienestar y el éxito para los jóvenes 
de 4 a 19 años. El programa trabaja para empoderar a las 
familias al proporcionar servicios de evaluación diagnóstica y 
tratamiento para la salud física y mental. *Solo en el condado 
de Travis 

1101 Camino La Costa 
Austin, Tx 78752 

512-684-1733 

https://www.austinpcc.org/our-  
programs/adolescent/goals-program/ 

https://integralcare.org/en/home/
http://www.austinmhc.org/index.html
https://www.seton.net/behavioral-health-care/
https://ywcaaustin.org/counseling-and-referral-center/
https://lonestarcares.org/service/behavioral-mental-health/
https://lonestarcares.org/service/behavioral-mental-health/
https://www.austinpcc.org/our-%20%20programs/adolescent/goals-program/
https://www.austinpcc.org/our-%20%20programs/adolescent/goals-program/
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 Samaritan Center En Samaritan Center, trabajamos tanto con los niños como 
con sus padres para identificar desafíos, establecer metas y 
realizar un seguimiento del progreso. Nuestros terapeutas 
tienen una profunda comprensión del desarrollo de niños y 
adolescentes y tienen experiencia en ayudar a los niños y 
adolescentes a expresar y dar sentido a sus grandes 
sentimientos y experiencias difíciles. *Residentes de Travis, 
Williamson y el condado de Hays son elegibles 

8956 Research Blvd 

Austin, TX 78758 

512-451-7337 ext 8 

https://samaritan-center.org/ 

 Austin Child Guidance Center Austin Child Guidance Center es una agencia informada sobre 
el trauma, que brinda servicios de terapia a niños y familias 
que enfrentan una variedad de problemas. Estos problemas 
pueden incluir cambios en la familia (por ejemplo, divorcio), 
ansiedad escolar, desafíos de crianza, comportamiento de 
oposición o simplemente ayudar a los padres y los niños a 
desarrollar una relación más fuerte y mejorar la 
comunicación. 

810 W. 45th Street 

Austin, Tx 78751 

512-451-2242 

https://www.austinchildguidance.org/ 

 Capital Area Counseling Capital Area Counseling proporciona servicios de 
asesoramiento a personas y familias que se encuentran en 
puntos de transición en su vida, donde se están moviendo de 
lo familiar a lo extraño, pasando de niño a adulto, soltero a 
casado, y así sucesivamente.  Las tarifas de la escala móvil 
oscilan entre $ 15 y $ 60. Residentes del Condado de Travis 
solamente 

7703 North Lamar Blvd 

Austin, TX 78752 

512-302-1000 ext 100 

https://cacaustin.org/services 

 Catholic Charities Catholic Charities ofrece servicios de salud mental de alta 
calidad para niños, adultos, parejas y familias para ayudar con 
los desafíos de la vida.  *Abierto a residentes de los condados de 
Travis, Hays y Williamson  

1625 Rutherford Lane 

Austin, Tx 78754 

512-651-6150 

https://www.ccctx.org/counseling-services/ 

 Community Counseling Clinic at St.  
Edwards 

St. Edward's University ofrece una clínica de consejería 
comunitaria que está abierta a la comunidad de Austin, 
proporcionando consejería individual, de relaciones y/o 
familiar de bajo costo. Nuestros consejeros son estudiantes 
en prácticas que trabajan para terminar sus títulos de 
consejería bajo la supervisión de profesores con licencia. 

3001 South Congress Avenue 

East Hall Room 153 

Austin, Tx 78704 

512-317-2416 

https://www.stedwards.edu/campus-services/health- 
and-counseling-center/counseling-services 

Lifeworks LifeWorks ofrece asesoramiento y servicios de apoyo a los 
jóvenes de 0 a 17 años y sus familias que están 
experimentando conflictos con problemas de absentismo 
escolar, familia, ley o abandono. 

3 Ubicaciones Norte, Centro y Sur de Austin 
Llamar 512-735-2460 para obtener servicios. 
Llamar512-735-2460 para programar una cita. 
https://www.lifeworksaustin.org/counseling 

ConnectATX Uso ConnectATX para encontrar información actualizada sobre la atención 
de la salud mental por su código postal. 

833-512-2289 

https://www.unitedwayaustin.org/connectatx/ 

 

https://samaritan-center.org/
https://www.austinchildguidance.org/
https://cacaustin.org/services
https://www.ccctx.org/counseling-services/
https://www.stedwards.edu/campus-services/health-and-counseling-center/counseling-services
https://www.stedwards.edu/campus-services/health-and-counseling-center/counseling-services
http://www.lifeworksaustin.org/counseling
https://www.unitedwayaustin.org/connectatx/
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 Servicios para Niños/Jóvenes 
 

NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN ACERCA DE  INFORMACIÓN DE CONTACTO 

Family Support and Permanency Planning 
- Casey Family Program - Austin Field 
Office 
 

 (Apoyo Familiar y Planificación de la 
Permanencia 
-  Programa Familiar Casey - Oficina de 
Campo de Austin) 

Promueve situaciones de vida permanente para los niños con la 
participación de los Servicios de Protección Infantil (CPS), a través de la 
planificación de la permanencia y otros servicios de apoyo familiar. 
Ofrece servicios de apoyo a la prevención y manejo de casos a los 
padres biológicos y familiares con el objetivo de prevenir 
niños que ingresan al sistema de cuidado de crianza. 

5201 E Riverside Dr 
Austin, TX 78741 
https://www.casey.or 
g/ 

Helping Hand Home for Children Proporciona un programa de tratamiento residencial para niños que 
no pueden prosperar y permanecer seguros en un entorno hogareño. 

3804 Ave B 
Austin, TX 78751 
512-459-3353 
http://helpinghandhome.org/ 

Dell Children's Medical Center 

 

 (Centro Médico Pediátrico Dell) 

Los servicios integrales de atención médica incluyen una amplia gama 
de servicios de apoyo que incluyen salud pediátrica, salud mental y 
seguridad para niños. 

4900 Mueller Blvd 
Austin, TX 78723 
512-324-8687 
https://www.dellchildrens.net/ 

Presbyterian Children’s Home and Services 

 

(Hogar y Servicios Para Niños 
Presbiterianos) 

Presbyterian Children's Homes and Services ayuda a mantener 
unidas a las familias en crisis al proporcionar una variedad de 
servicios cruciales. Hacemos esto sin costo para las familias, 
independientemente de su situación financiera. Las familias a las 
que servimos enfrentan enormes amenazas a su unidad: la muerte 
de un padre, el divorcio, la enfermedad, la falta de vivienda, la 
violencia y el abuso de sustancias. * Abierto a los residentes del 
condado de Travis 

8001 Mesa Dr. 

Austin, Tx 78731 

800-888-1904 

https://www.pchas.org/what-we-do/community- 
services/child-and-family 

Community Partners for Children 

 

(Socios Comunitarios Para los Niños) 

Community Partners for Children (CPC) es un grupo comunitario 
que atiende a niños y jóvenes de 0 a 22 años con necesidades 
complejas cuyos desafíos de salud mental y conductual, 
discapacidades intelectuales o de desarrollo y / o desafíos físicos 
afectan significativamente su capacidad para funcionar en su hogar, 
escuela y / o el comunidad y solo se puede cumplir a través de la 
colaboración de la comunidad multiagencial. 

1400 North Interstate 35 Frontage Road 
Suite 2000 
Austin, TX 78704 

512-814-4120 

https://www.traviscountytx.gov/health-human- 
services/children-and-youth/mental-health/community- 
partners-for-children 

Care Coordination- YWCA of Greater 
Austin 

La Coordinación de Atención en YWCA Greater Austin es un 
programa holístico informado sobre el trauma dedicado a ayudar a 
los clientes a eliminar las barreras para acceder a los servicios que 
necesitan.  A través de la Coordinación de Atención, evaluamos las 
necesidades y los objetivos y trabajamos en colaboración con el 
terapeuta en el lugar, los recursos externos, los sistemas de apoyo y 
las organizaciones comunitarias para brindar una atención integral 
efectiva. 

2015 S. I-35 Frontage Rd. 

Austin, Tx 78741 

512-326-1222 

https://ywcaaustin.org/care-coordination/ 

https://www.casey.org/
https://www.casey.org/
http://helpinghandhome.org/
https://www.dellchildrens.net/
https://www.pchas.org/what-we-do/community-services/child-and-family
https://www.pchas.org/what-we-do/community-services/child-and-family
https://www.traviscountytx.gov/health-human-services/children-and-youth/mental-health/community-partners-for-children
https://www.traviscountytx.gov/health-human-services/children-and-youth/mental-health/community-partners-for-children
https://www.traviscountytx.gov/health-human-services/children-and-youth/mental-health/community-partners-for-children
https://ywcaaustin.org/care-coordination/
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STRONG START-the Safe Alliance Strong Start apoya a los padres / cuidadores con comportamientos 
desafiantes de los niños y el estrés. Ayudamos a los padres en el 
condado de Travis o Williamson que tienen al menos un hijo entre 0 
y 11 años. 

4800 Manor Rd 

Austin, Tx 78723 

512-264-4100 
https://www.safeaustin.org/our-services/prevention- 
and-education/parenting-support/ 

https://www.safeaustin.org/our-services/prevention-and-education/parenting-support/
https://www.safeaustin.org/our-services/prevention-and-education/parenting-support/
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 Asistencia en casos de crisis 
 

 
 

NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN ACERCA DE INFORMACIÓN DE CONTACTO 

Judge Guy Herman Center for Mental 
Health Crisis Care - Integral Care Crisis 
Services 

 

(Servicios de Crisis de Atención 
Integral) 

 

 

Proporciona atención de crisis psiquiátrica de emergencia a corto plazo 
que incluye estabilización, evaluación y tratamiento en un entorno 
residencial seguro y protegido para personas que experimentan crisis de 
salud conductual. 

512-472-HELP (4357) 
https://integralcare.org/en/home/ 

Sexual Assault Prevention and Crisis 
Services Program (SAPCS) - Texas Office 
of Attorney General (OAG) 

 

(Programa de Prevención de Agresión 
Sexual y Servicios de Crisis (SAPCS) - 
Oficina del Fiscal General de Texas 
(OAG) 

Proporciona una línea directa de crisis las 24 horas; intervención en crisis; 
hospital, aplicación de la ley y defensa legal y acompañamiento judicial. 

PO Box 12548 
Austin, TX 78711 
512-474-7190 
https://www.texasattorneygeneral.gov/crime-victims 

Crisis Intervention Team (CIT) - Austin 
Police Department 

 

(Equipo de Intervención en Crisis (CIT) - 
Departamento de Policía de Austin) 

Ayuda a las personas en una crisis de salud mental que son un peligro 
para sí mismos o para otra persona. Opera un Equipo de Intervención 
en Crisis, compuesto por oficiales con capacitación en salud mental.  
Acepta solicitudes para que un oficial de salud mental responda a las 
personas en crisis inmediata. 

715 E 8th St 
Austin, TX 78701 
512-854-3450 
http://services.211texas.org/ResourceView2.aspx?org=7 
2605&agencynum=29124812 

Safe Care-The SAFE ALLIANCE 

 

 Safe Care-La ALIANZA SEGURA 

La misión Safe Care (colaboración, defensa, respuesta y compromiso 
de los sobrevivientes) es proporcionar una respuesta integral para los 
sobrevivientes de la explotación mediante la creación de 
oportunidades para estar y sentirse seguros y conectados. Servimos a 
las edades de 12 a 24 años. *Abierto a residentes del Condado de 
Travis 

512-267-7233 

https://www.saf 
eaustin.org/our- 
services/ 

SAFEline-24 Hour Hotline/Textline 

 

(SAFEline-Línea directa las 24 horas 
/línea de texto) 

Nuestros defensores de SAFEline están capacitados para manejar 
contactos en la línea directa, línea de chat y línea de texto de 
sobrevivientes, familias y aliados que necesitan apoyo con situaciones 
de abuso sexual, violencia doméstica, abuso infantil y trata de 
personas. Proporciona apoyo para la crianza de los hijos a 
sobrevivientes de violencia doméstica y sexual, abuso infantil y trata y  

explotación. 

512.267.SAFE 
(7233) 

www.safeaustin. 
org/chat 

1-737-888-7233 

https://integralcare.org/en/home/
https://www.texasattorneygeneral.gov/crime-victims
http://services.211texas.org/ResourceView2.aspx?org=72605&agencynum=29124812
http://services.211texas.org/ResourceView2.aspx?org=72605&agencynum=29124812
https://www.safeaustin.org/our-services/
https://www.safeaustin.org/our-services/
https://www.safeaustin.org/our-services/
http://www.safeaustin.org/chat
http://www.safeaustin.org/chat
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Associa Care- Disaster Assistance 

 

(Associa Care- Asistencia en Casos de 
Desastre) 

Associa Cares proporciona asistencia financiera a los necesitados 
debido a desastres naturales o provocados por el hombre que han 
afectado sus hogares. Este programa ayuda a las personas y familias a 
recuperarse y recuperarse lo más rápido posible. 

115 Wild Basin 
Rd South. 

Austin, Tx 78746 

512-347-3010 

http://www.ass 
ociacares.org/re 
quest- 
assistance/ 

Childhelp-National Child Abuse 
Prevention Hotline 

(Childhelp-Línea Directa Nacional de 
Prevención del Abuso Infantil) 

The Childhelp National Child Abuse Hotline se dedica a la prevención 
del maltrato infantil. La línea directa cuenta con personal las 24 horas 
del día, los 7 días de la semana con consejeros profesionales de crisis 
para ayudar en cada situación de abuso infantil. 

800-422-4453 

https://childhel 
photline.org/ 

http://www.associacares.org/request-assistance/
http://www.associacares.org/request-assistance/
http://www.associacares.org/request-assistance/
http://www.associacares.org/request-assistance/
https://childhelphotline.org/
https://childhelphotline.org/
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 Asistencia Dental 

 
 

NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN ACERCA DE  INFORMACIÓN DE CONTACTO 

CommUnityCare 

 
 

*Múltiples ubicaciones, verifique el sitio 
web para la ubicación cerca de usted. 

Proporciona servicios dentales para adultos y servicios dentales limitados 
para niños.  Ofrece exámenes de salud dental para bebés   de tan solo un 
año como parte del chequeo médico del niño. 

2901 Montopolis Dr 
Austin, TX 78741 
512-978-9955 
https://communitycaretx.org/ 

St. David's Foundation 

 

(Fundación de San David) 

 

Proporciona servicios dentales gratuitos para estudiantes en los grados 
Kinder - 5to que asisten a los distritos escolares independientes de  

Austin, Del Valle, Hays Consolidated, Manor, Pflugerville y Round Rock. 
Los servicios se proporcionan en camionetas dentales móviles 
totalmente equipadas que viajan entre las escuelas.  Los servicios 
incluyen exámenes, empastes, radiografías, selladores, extracciones 
generales y limpiezas. Pre-Kindergarten - Los estudiantes de 12º grado 
en las escuelas del Título 1 que están experimentando dolor dental, 
pueden recibir atención dental de emergencia. 

1303 San Antonio Street, Ste 500 
Austin, TX 78701 
512-879-6231 
https://stdavidsfoundation.org/ 

Manos de Cristo Opera una clínica dental que brinda servicios dentales integrales de 
bajo costo. 

4911 Harmon Ave 
Austin, TX 78751 
512-477-7454 
http://www.manosdecristo.org/dental.html 

Access Dental Management-Oral Exams 

 

(Acceda a la gestión dental-exámenes 
orales) 

Un examen oral puede ayudar a detectar la enfermedad de las 
encías y el cáncer oral y diagnosticar la   necesidad de empastes, 
conductos radiculares, ortodoncia y otros tratamientos. Para ser 
exhaustivos, los exámenes orales generalmente necesitan la 
información adicional que se puede mostrar con las radiografías. 
*Abierto a residentes del Condado de Travis 
Servicios: 
-  Examen oral 
Los exámenes dentales y las radiografías cuestan $ 49 para 
pacientes en efectivo.  Aceptamos a todos los niños y adultos 
pacientes con planes de Medicaid, CHIP y Medicare. 

1923 East 7th Street 
Suite #120 
Austin, TX 78702 
512-236-9300 

https://accessdental-tx.com/oralexams/ 

Dental Hygiene Program at Austin 
Community College 

 

(Programa de Higiene Dental  en Austin 
Community College) 

El Programa de Higiene Dental acepta pacientes para servicios 
preventivos que tienen 6 años o más, tienen tiempo en su horario 
de 3 a 5 citas y pueden planificar que sus citas duren 3 horas cada 
una. 
Las tarifas de tratamiento de higiene dental son solo una fracción 
de los costos, ya que la clínica es un centro de enseñanza, y se 
ofrecen descuentos adicionales a los inscritos en programas de 
asistencia financiera.  Esta clínica no realiza empastes, coronas, 
extracciones, aparatos ortopédicos u otros procedimientos 
restaurativos. 

3401 Webberville Rd. 

Austin, Tx 78702 

512-223-5710 

http://sites.austincc.edu/health/dhyg/patient-info/ 

https://communitycaretx.org/
https://stdavidsfoundation.org/
http://www.manosdecristo.org/dental.html
https://accessdental-tx.com/oralexams/
http://sites.austincc.edu/health/dhyg/patient-info/


COMMUNITY RESOURCE GUIDE – AUSTIN 

 

 

 Refugios de Emergencia 

 
 

NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN ACERCA DE  INFORMACIÓN DE CONTACTO 

Casa Marianella Proporciona un refugio de emergencia para inmigrantes y refugiados 
recientes.  La duración de la estancia oscila entre 2 semanas y 1 mes.  
Proporciona servicios de apoyo para los residentes del refugio, 
incluyendo comida, ropa y clases de ESL. 

821 Gunter St 
Austin 78702 
512-385-5571 
http://www.casamarianella.org/ 

SAFE Alliance Proporciona refugio de emergencia, asesoramiento individual y grupal, 
vivienda de transición, administración de casos no residenciales, 
intercambio / visitas seguras de niños, exámenes forenses de agresión 
sexual, apoyo para padres, servicios para discapacitados y educación 
comunitaria. 

1401 Grove Blvd 
Austin, TX 78741 
512-267-7233 
https://www.safeaustin.org/ 

Hope Alliance-Housing El programa de vivienda ofrece asistencia para asegurar una vivienda 
a largo plazo, más allá de la estadía limitada disponible en nuestro 
refugio de emergencia. Para ser considerado para el apoyo de 
vivienda, debe   pasar por un proceso de selección y aprobación y una 
unidad de apartamento adecuada debe estar disponible. 

1011 Gattis School Road 
Ste 110 
Round Rock, TX 78664 

800-460-7233 
http://www.hopealliancetx.org/ 

ECHO-Ending Community 
Homelessness Coalition 

ECHO es una agencia sin fines de lucro que sirve a las organizaciones 
miembros y a la comunidad.  Según lo reconocido por los EE. UU.  
Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano, ECHO sirve como la 
agencia líder para el Continuo de Atención responsable de la 
planificación, evaluación y monitoreo durante todo el año de los 
sistemas de atención brindados a personas en riesgo o sin hogar en 
Austin y el Condado de Travis. 

2901 
Montopolis Blvd 

Austin, Tx 78741 
https://www.au 
stinecho.org/ 

Emergency Shelter for Individuals and 
Families - Salvation Army - Greater 
Austin 
*Multiple locations, check the website. 
for location near you. 
 
(Refugio de emergencia para individuos 
y familias - Ejército de Salvación - 
Greater Austin 
* Múltiples ubicaciones, consulte el sitio 
web. para la ubicación cerca de usted.) 

Proporciona refugio de emergencia para hombres, mujeres y familias sin 
hogar.  Ofrece refugio temporal por hasta 7 días según lo permita el 
espacio. Los clientes pueden ser elegibles para extensiones cuando 
están inscritos en la administración de casos. 

501 E 8th St 
Austin, TX 78701 
512-476-1111 
http://salvationarmyaustin.org/locations-2/ 

Lifeworks-Emergency Shelter for 
Youth 

 

(Lifeworks-Refugio de Emergencia 
para Jóvenes) 

LifeWorks opera un refugio de emergencia sin previa cita las 24 horas 
para jóvenes en el condado de Travis.  Los jóvenes que son víctimas de 
abuso, abandono, violencia o falta de vivienda recurren a LifeWorks en 
busca de refugio y apoyo. Los jóvenes permanecen semanas o meses 
dependiendo de la necesidad y se les brindan servicios integrales de 
administración de casos, con énfasis en avanzar hacia la autosuficiencia. 

835 North 
Pleasant Valley 
Road 
Austin, TX 78702 
512-735-2400 

https://www.life 
worksaustin.org 
/housing 

http://www.casamarianella.org/
https://www.safeaustin.org/
http://www.hopealliancetx.org/
https://www.austinecho.org/
https://www.austinecho.org/
http://salvationarmyaustin.org/locations-2/
https://www.lifeworksaustin.org/housing
https://www.lifeworksaustin.org/housing
https://www.lifeworksaustin.org/housing
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The Salvation Army-Austin Shelter for 
Women and Children 

 

(El Refugio del Ejército de Salvación-
Austin para Mujeres y Niños) 

The Salvation Army of Austin ofrece un programa de refugio de 
emergencia para mujeres y niños que están experimentando la falta de 
vivienda. La instalación incluye un centro de cuidado infantil con licencia 
para niños de 18 meses a 4 años, 81 camas, una cocina / comedor de 
servicio completo, un centro de aprendizaje de computadoras para 
adultos y niños y un jardín comunitario. 

4613 Tannehill 
Ln. Bldg. 3 
Austin, TX 78721 

512-933-0600 

http://www.salv 
ationarmytexas. 
org/ 

http://www.salvationarmytexas.org/
http://www.salvationarmytexas.org/
http://www.salvationarmytexas.org/
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 Asistencia financiera 

 
 

NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN ACERCA DE  INFORMACIÓN DE CONTACTO 

Caritas of Austin Proporciona asistencia financiera con alquiler para personas 
elegibles que han vivido en su vivienda por un mínimo de 30 días. 
Asistencia solo con el mes actual. 

611 Neches Street 
Austin, Texas 78701 
512-472-4135 
https://www.caritasofaustin.org/ 

Greater Mt. Zion Church Community 
Assistance Center 

 

(Centro de Asistencia Comunitaria de la 
Iglesia Greater Mt. Zion) 

Proporciona asistencia financiera limitada con el alquiler, el agua, el gas 
y las facturas de electricidad vencidas. También ayuda con pases de 
autobús de un solo uso caso por caso. 

4136 E. 12th Street 
Austin, Tx 78721 
512-469-9020 
https://gmzaustin.org/causes/poverty/ 

Travis County Health and Human 
Services and Veterans Service 

 

(Servicio de Salud y Servicios 
Humanos y Servicios para 
Veteranos del Condado de Travis) 

Proporciona asistencia financiera de emergencia para alquiler (incluido 
el alquiler de vivienda de transición), hipoteca, gas (incluye propano y 
leña), electricidad (NO teléfono), gastos de recetas, gastos de 
suministros médicos, pañales y vales de supermercado (solo para 
alimentos). 

100 N Interstate 35 Frontage Rd #2000, 
Austin, TX 78701 
512-854-4100 
https://www.traviscountytx.gov/health-human- 
services/divisions/family-support-services 

Neighborhood Services Unit by 
Austin Public Health 

The Neighborhood Centers ayuda a las familias necesitadas de bajos 
ingresos y moderados con servicios gratuitos. Estos servicios están 
diseñados para ayudar a los residentes a superar las dificultades, 
evitar crisis y lograr la autosuficiencia. 

2005 Salina Street 
Austin, TX 78722 

512-972-5790 
https://austintexas.gov/department/neighborhood- 
centers 

Loaves and Fishes Outreach 
Ministry-All Saints’ Episcopal 
Church 

Carolyn T. Smith Loaves and Fishes Outreach Ministry ofrece 
asistencia básica para ayudar a las familias y a las personas 
miembros de la comunidad que han sufrido un revés financiero 
debido a problemas fuera de su control, como una lesión a largo 
plazo, una enfermedad o la pérdida de trabajo hasta que puedan 
recuperar la estabilidad financiera. 

209 West 27th Street 
Austin, TX 78705 

512-476-3589 

https://www.allsaints-austin.org/loaves-and-fishes/ 

Manos de Cristo-The Clothes 
Closet 

Nuestro armario de ropa proporciona ropa básica gratuita a familias 
e individuos necesitados.  Suministramos   nuestras donaciones a los 
residentes que carecen de los medios o recursos para comprarlas 
por su cuenta. 

4911 Harmon Avenue 
Austin, TX 78751 

512-477-4324 

http://manosdecristo.org/need-our-help/basic-needs/ 

The Vincentian Family Center- 
Client Services 

 

(Servicios al cliente) 

El programa de Servicios al Cliente ofrece una variedad de asistencia 
basada en las necesidades, incluida la Despensa de Alimentos de 
Elección del Cliente. 
Servicios: 
  Alimentos de emergencia, Pases de autobús, Referencias de recursos, 
Artículos de cuidado personal. 

901 West Braker Lane 
Austin, TX 78758 

512-251-6995 

https://www.ssvdp.org/client-services 

https://www.caritasofaustin.org/
https://gmzaustin.org/causes/poverty/
https://www.traviscountytx.gov/health-human-services/divisions/family-support-services
https://www.traviscountytx.gov/health-human-services/divisions/family-support-services
http://www.allsaints-austin.org/loaves-and-fishes/
http://www.allsaints-austin.org/loaves-and-fishes/
http://manosdecristo.org/need-our-help/basic-needs/
https://www.ssvdp.org/client-services
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 Asistencia Alimentaria 

 
 

NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN ACERCA DE  INFORMACIÓN DE CONTACTO 

Food Pantry - St. Edward's Baptist Church 

 

(Despensa de  alimentos - Iglesia Bautista 
de San Eduardo) 

Sirve como socio del Banco de Alimentos del Centro de Texas.  Todos los 
clientes tienen derecho a los derechos básicos establecidos por el Banco 
de Alimentos. 

702 Montopolis Dr 
Austin, TX 78741 
512-385-3564 
https://www.austinfoodbank.org/location/st- 
edward%E2%80%99s-baptist-church 

Central Texas Food Bank 

 

(Banco de Alimentos del Centro de Texas) 

Recolecta, aloja y distribuye alimentos donados y de costo reducido en 
todo el centro de Texas. Se asocia con agencias en todo el centro de 
Texas para distribuir alimentos a los clientes a través de los programas 
Wheels of Sharing Mobile Pantry, Fresh Food for Families y HOPE. 
Ayuda a las personas a solicitar beneficios estatales. Clases de 
educación nutricional, cocina y lactancia materna del anfitrión. 

6500 Metropolis Drive 
Austin, TX 78744 
512-282-2111 
https://www.centraltexasfoodbank.org/ 

Food Pantry - Bread for All 

 

(Despensa de alimentos - Alimento para 
todos 

Proporciona una despensa de alimentos semanal para los residentes del 
área.  Ofrece productos frescos, cuando estén disponibles.  

1314 E Oltorf St 
Austin, TX 78704 
512-444-1314 
https://www.austinfoodbank.org/location/bread-all 

Mobile Food Pantry-Central Texas Food 
Bank 

 

(Despensa móvil de alimentos-Banco de 
Alimentos del Centro de Texas) 

El programa Mobile Food Pantry del Central Texas Food Bank 
proporciona alimentos gratuitos para alimentar a familias e individuos 
necesitados.  La Despensa Móvil de Alimentos visita una variedad de 
sitios en nuestro territorio de servicio de 21 condados y proporciona a 
cada familia aproximadamente 28 libras de alimentos que consisten 
en artículos estables en el estante como mantequilla de maní, arroz 
integral, atún o pollo enlatados, frutas enlatadas y productos de 
higiene como pasta de dientes y   
desodorante. 

1701 Red River 
Street 
Austin, TX 78701 
512-684-2559 

ACC- Office of Student Life Food Pantry 
and Resources 

 

(ACC- Oficina de Despensa y Recursos de 
Alimentos para  la Vida Estudiantil) 

El programa de despensa de alimentos de la Oficina de Vida Estudiantil 
de ACCproporciona asistencia alimentaria a todos los estudiantes de 
ACC actualmente inscritos. 

1020 Grove 
Boulevard 
Austin, TX 78741 

512-223-6264 
https://sites.aus 
tincc.edu/sl/pro 
grams/campusc 
ommunity/ 

https://www.austinfoodbank.org/location/st-edward%E2%80%99s-baptist-church
https://www.austinfoodbank.org/location/st-edward%E2%80%99s-baptist-church
https://www.centraltexasfoodbank.org/
https://www.austinfoodbank.org/location/bread-all
https://sites.austincc.edu/sl/programs/campuscommunity/
https://sites.austincc.edu/sl/programs/campuscommunity/
https://sites.austincc.edu/sl/programs/campuscommunity/
https://sites.austincc.edu/sl/programs/campuscommunity/
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Helping Hands Center by Olivet Baptist 
Church 

Helping Hands Center proporciona bolsas de comestibles de alimentos 
nutricionales y coloca ropa nueva o usada, en los estantes de ropa para 
aquellos que lo necesitan.  El centro no solo atiende a personas que 
viven en Austin, sino también a áreas periféricas. 

1161 San 
Bernard Street 
Austin, TX 78702 

512-472-2298 

http://www.obc 
aus.org/ministry 
-that- 
ministers/helpin 
g-hands.html 

http://www.obcaus.org/ministry-that-ministers/helping-hands.html
http://www.obcaus.org/ministry-that-ministers/helping-hands.html
http://www.obcaus.org/ministry-that-ministers/helping-hands.html
http://www.obcaus.org/ministry-that-ministers/helping-hands.html
http://www.obcaus.org/ministry-that-ministers/helping-hands.html
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 Asistencia de Vivienda y Alquiler 
 

 

NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN ACERCA DE  INFORMACIÓN DE CONTACTO 

Green Doors Proporciona vivienda integrada de apoyo y asequible a individuos y 
familias que tienen barreras para encontrar vivienda. 
Las propiedades incluyen Pecan Springs Commons y Treaty Oaks. 

1503 S I-35 
Austin, TX 78741 
512-469-9130 
https://www.greendoors.org/ 

Mediation Services - Austin Tenants' 
Council 

 

(Servicios de mediación - Austin Tenants' 
Council) 

Proporciona servicios de intervención en crisis para que los inquilinos 
del Condado de Travis resuelvan problemas de emergencia como 
desalojo ilegal, cierre patronal, corte de servicios públicos o incautación 
inadecuada de bienes personales. Proporciona servicios de defensa y 
mediación para inquilinos de Austin de bajos ingresos que tienen 
problemas de reparación o condiciones que representan una amenaza 
para su salud y seguridad. 
Los consejeros   visitarán la propiedad y evaluarán las reparaciones. 

1640-B E 2nd St, Suite 150 
Austin, TX 78702 
512-474-1961 
https://www.housing-rights.org/ 

Texas State Affordable Housing 
Corporation 

 

(Corporación de Vivienda Accesible del 
Estado de Texas) 

Proporciona programas de subvenciones de asistencia para el pago 
inicial para ayudar a   las familias e individuos de ingresos bajos y 
moderados a comprar una casa. Ayuda a los tejanos a permanecer 
en sus hogares al asociarse con organizaciones que brindan 
educación para compradores de viviendas, educación financiera, 
prevención de ejecuciones hipotecarias y programas de reparación 
de viviendas. 

2200 East Martin Luther King Jr. Boulevard 
Austin, TX 78702 
512-477-3555 
https://www.tsahc.org/ 

Texas Rent Relief Program  El Programa de Alivio de Alquileres de Texas de TDHCA está 
ofreciendo fondos de emergencia para ayudar a los inquilinos de 
Texas afectados por COVID-19 a pagar el alquiler y las facturas de 
servicios públicos (incluidos los alquileres vencidos y los servicios 
públicos). 

833-989-7368 

https://texasrentrelief.com/ 

Integral Care- Housing Services Debido a la pandemia de COVID-19, muchos servicios de 
Atención Integral ahora se brindan por teléfono y telesalud para 
proteger la salud y la seguridad de nuestros clientes, personal y 
la comunidad.  Si necesita ayuda, llame al 512-472-4357. 
Atención Integral ayuda a adultos que viven con enfermedades mentales 
y/o usan el alcohol o las drogas encuentran una vivienda segura y estable.  
Esto incluye ayuda para personas en riesgo de perder su hogar. 

5225 N. Lamar Blvd 
Austin, TX 78751 

512-483-5800 

https://integralcare.org/en/home/ 

Austin Clubhouse-Supported 
Housing Program 

El Programa de Vivienda Apoyada de Austin Clubhouse ayuda a los 
miembros a encontrar, obtener y mantener viviendas asequibles, 
temporales y / o permanentes al trabajar con socios comunitarios, 
agencias gubernamentales y otros programas de vivienda. The 
Clubhouse ayuda a identificar opciones de vivienda, completar 
solicitudes de alquiler y publicar aperturas de listas de espera. 

610 East 45th Street 
Austin, TX 78751 

512-925-5877 

https://www.austinclubhouse.org/ 

Affordable Housing Austin Sitio web para hacer coincidir los ingresos anuales, las necesidades de 
accesibilidad y los vales con viviendas accesibles en la región de 
Austin. 

https://www.atxaffordablehousing.net/ 

https://www.greendoors.org/
https://www.housing-rights.org/
https://www.tsahc.org/
https://integralcare.org/en/home/
https://www.austinclubhouse.org/
https://www.atxaffordablehousing.net/
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 Asistencia Legal 

 
 

NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN ACERCA DE  INFORMACIÓN DE CONTACTO 

Texas Legal Services Center (TLSC) 

 

 (Centro de Servicios Legales de Texas) 

Brinda asistencia legal a personas mayores vulnerables, veteranos, 
personas a las que se les niega el acceso a la atención médica, víctimas 
de delitos, sobrevivientes de agresión sexual, abuelos que crían nietos, 
padres sin custodia con respecto a las visitas, personas jubiladas con 
respecto a las pensiones, otras personas desatendidas.  

2101 S IH 35 Frontage Rd 
Austin, TX 78741 
512-477-6000 
https://www.tlsc.org/legal-aid-programs 

Legal Representation Services - Travis 
County Juvenile Public Defender 

 (Servicios de Representación Legal) 

Proporciona representación legal para los menores que han sido 
acusados y se les ha pedido que comparezcan en el tribunal de 
menores. 

2201 Post Rd, Ste 103 
Austin, TX 78704 
512-854-4128 
https://www.traviscountytx.gov/juvenile-public- 
defender 

Legal Aid for the Homeless - Texas 
RioGrande Legal Aid (TRLA) – Austin 

 

(Asistencia legal para personas sin hogar - 
Texas RioGrande Legal Aid (TRLA) - Austin 

Proporciona educación gratuita y defensa en asuntos legales civiles 
para personas sin hogar o que anteriormente no tenían hogar. Ofrece 
información de vivienda y referencias. 

500 E 7th St 
Austin, TX 78701 
512-305-4100 
http://www.trla.org/get-help-austin 

Casa Marianella Immigration Legal 
Services 

Casa Marianella Immigration Legal Services (CMILS) atiende a los 
residentes de los refugios de Casa Marianella y a algunos miembros 
de la comunidad que viven en la pobreza.  El personal de CMILS 
trabaja en estrecha colaboración con el personal de Casa Marianella, 
así como con otros proveedores de servicios legales de inmigración 
para proporcionar representación legal de calidad a los inmigrantes, 
tanto recién llegados como a aquellos que viven por debajo de la 
línea de pobreza.  

821 Gunter 
Street 
Austin, TX 78702 
512-385-5571 

https://www.cas 
amarianella.org/ 
legal-services/ 

American Gateways- Immigrant 
Legal Services 

American Gateways proporciona representación legal culturalmente 
sensible e informada sobre el trauma de principio a fin de un caso. 
Nuestros clientes son víctimas de trata de personas, solicitantes de 
asilo, víctimas de violencia doméstica y aquellos que necesitan 
asistencia para ajustar su estado migratorio: residente permanente 
legal, naturalización, procesamiento consular, etc. 

314 East 
Highland Mall 
Boulevard 
Austin, TX 78752 

512-478-0546 

https://america 
ngateways.org/a 
bout/ 

University of Texas at Austin Law 
School- Immigration Clinic 

 

(Facultad de Derecho de la 
Universidad de Texas en Austin - 
Clínica de Inmigración) 

Los estudiantes en la Clínica de Inmigración representan a 
inmigrantes vulnerables de bajos ingresos de todo el mundo ante los 
tribunales federales y de inmigración y el Departamento de 
Seguridad Nacional (DHS).  
Los estudiantes adquieren experiencia práctica al asumir la 
responsabilidad principal y la autoridad de toma de decisiones para 
sus casos, bajo la tutoría de los directores de la clínica. 

727 East Dean 
Keeton Street 
Austin, TX 78705 

512-471-5151 
https://law.utex 
as.edu/clinics/i 
mmigration/ 

https://www.tlsc.org/legal-aid-programs
https://www.traviscountytx.gov/juvenile-public-defender
https://www.traviscountytx.gov/juvenile-public-defender
http://www.trla.org/get-help-austin
https://www.casamarianella.org/legal-services/
https://www.casamarianella.org/legal-services/
https://www.casamarianella.org/legal-services/
https://americangateways.org/about/
https://americangateways.org/about/
https://americangateways.org/about/
https://law.utexas.edu/clinics/immigration/
https://law.utexas.edu/clinics/immigration/
https://law.utexas.edu/clinics/immigration/
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 Asistencia Médica 
 

 

NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN ACERCA DE  INFORMACIÓN DE CONTACTO 

CommUnityCare Health Centers 
 
 

*Múltiples ubicaciones, verifique el sitio 
web para la ubicación cerca de usted. 

 Clínicas comunitarias en todo Austin y el condado de Travis que brindan 
servicios de atención primaria. Las ubicaciones seleccionadas brindan 
atención especializada y servicios de salud para la mujer. 

(519) 978-9015 
 

https://communitycaretx.org/locations/ 

Travis County Indigent Health Care 
Program / Medical Access Program 
(MAP) 

 

(Programa de Atención Médica 
para Indigentes del Condado de 
Travis / Programa de Acceso 
Médico (MAP) 

Proporciona un Programa de Acceso Médico (MAP) financiado por 
Central Health (anteriormente el Distrito de Atención Médica del 
Condado de Travis) que brinda acceso a servicios médicos a través de 
una red de proveedores establecidos para residentes del Condado de 
Travis que son de bajos ingresos y cumplen con la elegibilidad 
establecida. 

criterios. 

6633 Hwy 290 East, Suite 310 
Austin, TX 78723 
512-978-8130 
https://hhs.texas.gov/services/health/county-indigent- 
health-care-program 

Immunization Program - Austin Public 
Health 

 

(Programa de Inmunización - Austin Public 
Health) 

Opera Shots para Tots/Big Shots Clinics. Mantiene registros de 
inmunización para adultos y niños que recibieron vacunas en 
clínicas de salud pública en Austin y el condado de Travis.  
Distribuye vacunas gratuitas a médicos locales a través del 
programa Vacunas para Niños (VCF). 

15 Waller St 
Austin, TX 78702 
512-972-5520 
http://www.austintexas.gov/department/health 

People's Community Clinic 

 

(Clínica Comunitaria del Pueblo) 

Proporciona los siguientes servicios de salud para adultos, 
adolescentes y niños: Atención primaria (servicios de evaluación, 
tratamiento y prevención) 

1101 Camino La Costa 
Austin, TX 78752 
512-478-4939 
http://www.austinpcc.org/our-programs/ 

Family-Connects Texas-Austin/Travis 
County 

Family Connects es un programa único entre Austin Public Health y 
United Way con el objetivo de impactar colectivamente la salud 
materna e infantil.  Los primeros días y semanas en casa con un 
nuevo bebé pueden ser un momento difícil para todas las familias, y 
la investigación indica que más del 90 por ciento de las familias 
pueden usar algún apoyo adicional. 

512-972-5096 

https://www.familyco 
nnectstexas.org/ 

Mobile Health Teams-CommUnity Care 

 

(Equipos móviles de salud-CommUnity 
Care) 

Las clínicas de atención médica móvil de CommUnity Care brindan 
atención primaria y atención preventiva en ubicaciones fuera de 
la nuestra. A través de nuestras clínicas de salud móviles, nos 
asociamos con organizaciones comunitarias para brindar atención 
a personas que de otra manera no podrían acceder a ella. 

304 East 7th St. 
Austin, TX 78701 

512-978-9015 
https://communitycar 
etx.org/programs- 
services/services/mo 
bileclinic.html 

https://communitycaretx.org/locations/
https://hhs.texas.gov/services/health/county-indigent-health-care-program
https://hhs.texas.gov/services/health/county-indigent-health-care-program
http://www.austintexas.gov/department/health
http://www.austinpcc.org/our-programs/
https://www.familyconnectstexas.org/
https://www.familyconnectstexas.org/
https://communitycaretx.org/programs-services/services/mobileclinic.html
https://communitycaretx.org/programs-services/services/mobileclinic.html
https://communitycaretx.org/programs-services/services/mobileclinic.html
https://communitycaretx.org/programs-services/services/mobileclinic.html
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Lone Star Circle of Care-Convenient Care Lone Star Circle of Care se enorgullece de   ofrecer clínicas sin cita 
previa de Convenient Care como parte de nuestra red de clínicas 
comunitarias.   

18220 FM 1431 
Jonestown, TX 78645 

877-800-5722 
https://lonestarcares. 
org/service/convenie 
nt-care/ 

https://lonestarcares.org/service/convenient-care/
https://lonestarcares.org/service/convenient-care/
https://lonestarcares.org/service/convenient-care/
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 Asistencia para Necesidades Básicas 

 
 

NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN ACERCA DE  INFORMACIÓN DE CONTACTO 

Basic Needs, Employment, Public Health, 
and Social Services - Austin Public Health 

 

 (Necesidades básicas, empleo, salud 
pública y servicios sociales - Austin Public 
Health) 

 
 

*Múltiples ubicaciones, consulte el sitio 
web para el centro del vecindario cerca de 
usted. 

Ofrece una variedad de necesidades básicas, empleo y servicios 
sociales. Los servicios de necesidades básicas incluyen una despensa 
de alimentos, programas de nutrición para personas mayores y 
asistencia con formularios / solicitudes. Puede ofrecer pases de 
autobús cuando estén disponibles. Los servicios de empleo incluyen 
preparación para el trabajo, asistencia para la colocación, evaluación 
/ establecimiento de metas y capacitación. Los servicios sociales 
incluyen administración de casos, consejería de apoyo individual / 
familiar y consejería de duelo. 

1416 Montopolis Dr 
Austin, TX 78741 
512-972-6650 
http://austintexas.gov/neighborhood-centers 

Basic Needs Services & Resources 

 
(Servicios y Recursos para Necesidades 
Básicas) 

El Condado de Travis se asocia con organizaciones estatales y locales 
para ofrecer servicios de necesidades básicas. 

(512) 854-9020 
https://www.traviscountytx.gov/health-human- 
services/individuals-families/basic 

OutYouth-David Bohnett Cyber Center Out Youths CyberCenter proporciona computadoras con acceso a 
Internet de banda ancha para que nuestros jóvenes puedan 
mantenerse conectados en cualquier momento que el Centro Drop-In 
esté abierto.  
Los instructores también traen computadoras Apple en el sitio para 
usos específicos del programa, como la realización de películas, el 
diseño gráfico y la composición musical. 

909 E. 49th ½ St. 

Austin, Tx 78751 

512-419-1233 

https://www.outyouth.org/ 

Austin Area Urban League- Workforce and 
Career Development 

Este programa de servicio proporciona asistencia personalizada en las 
áreas de administración de casos, capacitación en computación, 
talleres de empleabilidad, desarrollo profesional y asistencia para la 
colocación laboral.   El Programa de Habilidades para la Vida está 
diseñado para ayudar a los clientes a alterar los negativos 
patrones de comportamiento que crean barreras para su éxito. 

8011A Cameron Road 
Austin, TX 78754 
512-478-7176 
https://aaul.org/ 

Dell Children’s Medical Center of Central 
Texas-Kids in Cars 

Kids in Cars trabaja en los siguientes condados: Bastrop, Blanco, Burnet, 
Caldwell, Hays, Travis y Williamson. 
El programa proporciona educación y asistencia para la seguridad de 
los pasajeros infantiles, así como inspecciones de asientos de 
automóvil sin costo alguno. 

4900 Mueller Blvd 
Austin, TX 78723 
512-324-8687 
https://www.dellchildrens.net/services-and- 
programs/safety-and-injury-prevention/kids-in-cars/ 

Foundation Communities-Prosper Tax Help Prosper Tax Help proporciona asistencia gratuita y confidencial, en el 
área metropolitana de Austin, con la preparación de declaraciones de 
impuestos del año actual y anterior, declaraciones enmendadas o 
corregidas. 

5900 Airport Boulevard 
Austin, TX 78752 
https://foundcom.org/prosper-centers/austin-tax-help/ 

United Way- Connect ATX Use ConnectATX para encontrar información actualizada sobre todos 
los recursos de la comunidad por su código postal. 

833-512-2289 

https://www.unitedwayaustin.org/connectatx/ 

http://austintexas.gov/neighborhood-centers
https://www.traviscountytx.gov/health-human-services/individuals-families/basic
https://www.traviscountytx.gov/health-human-services/individuals-families/basic
https://www.outyouth.org/
https://aaul.org/
https://www.dellchildrens.net/services-and-programs/safety-and-injury-prevention/kids-in-cars/
https://www.dellchildrens.net/services-and-programs/safety-and-injury-prevention/kids-in-cars/
https://foundcom.org/prosper-centers/austin-tax-help/
https://www.unitedwayaustin.org/connectatx/
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Literacy Coalition of Central Texas- Adult 
Basic Education 

 

(Coalición de Alfabetización del Centro de 
Texas- Educación Básica para Adultos) 

Nuestros programas de Educación Básica para Adultos se ofrecen 
durante el día y por la noche y los estudiantes pueden elegir el horario 
que mejor se adapte a ellos. Los estudiantes pueden inscribirse en 
cualquier momento durante el año. 
La inscripción se lleva a cabo los martes 2 y 4 entre las 10:30 a.m. y 
las 5:30 p.m. cada mes, excepto diciembre.  Después de la 
inscripción, cada solicitante completa la Prueba de Educación 
Básica de Adultos para determinar  

 colocación adecuada en las clases.  Por favor llame para más 

información. 

905 Bedford Street 
Austin, TX 78702 
512-326-8655 ext. 107 

https://willread.org/learningcenter 
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Asistencia para Trastornos por Uso de Sustancias 

 
 

NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN ACERCA DE  INFORMACIÓN DE CONTACTO 

Residential Substance Abuse Treatment 
Services - Phoenix House of Texas, Inc. 

 

(Servicios Residenciales de Tratamiento 
de Abuso de Sustancias - Phoenix House 
of Texas, Inc.) 

Proporciona tratamiento residencial de abuso de sustancias para 
adolescentes varones y mujeres en programas específicos de género. La 
instalación residencial proporciona supervisión las 24 horas; un 
programa académico completo; y asesoramiento individual, grupal y 
familiar. El programa da prioridad a las adolescentes embarazadas. 

400 W Live Oak 
Austin, TX 78704 
512-440-0613 

Austin Changes Counseling and  

Education Services-Intensive 
Outpatient Program 

 
 

Nuestro Programa Ambulatorio Intensivo de Abuso de Sustancias (IOP, 
por sus siglas en inglés) está aprobado por el Departamento de 
Servicios de Salud del Estado de Texas (Tx-DSHS). Este programa tiene 
una duración de seis semanas (60 horas).  Este es un curso de terapia 
grupal para aquellos que actualmente están experimentando 
problemas relacionados con el abuso de sustancias y tienen dificultades 
para suspender el uso o están experimentando problemas en el 
trabajo, el hogar o la escuela debido al abuso de sustancias.  

5555 North 
Lamar 
Austin, TX 78757 

512-257-0066 
http://www.cha 
ngescounseling. 
com/ 

Bluebonnet Trails Community 
Services-OSAR Program 

Substance Use Services 

El programa OSAR proporciona una variedad de servicios de apoyo que 
incluyen alcance y administración de casos, a aquellos que buscan 
atención para el uso de sustancias. OSAR significa Servicios de Alcance, 
Selección, Evaluación y Referencia. 

1009 North 
Georgetown 
Street 
Round Rock, TX 
78664 

Lifestep Council on Alcohol and Drugs- 
Assessments. 

 

(Evaluaciones) 

LifeSteps proporciona evaluaciones para determinar si un individuo tiene 
un problema de abuso de sustancias o dependencia de químicos. Al 
finalizar la entrevista, se hacen recomendaciones para el tratamiento, la 
educación y / o los grupos de apoyo en función de los resultados de la 
evaluación. 

2021 North 
Mays Street 
Round Rock, TX 
78664 
512-246-9881 

Substance Abuse and Mental Health 
Services Administration-National 
Helpline 

(Administración de Servicios de Abuso 
de Sustancias y Salud Mental-Línea de 
Ayuda Nacional) 

La Línea de Ayuda Nacional de SAMHSA, también conocida como el 
Servicio de Enrutamiento de Referencia de Tratamiento, es un servicio de 
información confidencial, gratuito, las 24 horas del día, los 365 días del 
año, en inglés y español, para individuos y familiares que enfrentan 
trastornos mentales y / o de uso de sustancias. 

800-662-4357 

Drug & Alcohol Treatment Services - 
Integral Care Adult Behavioral Health 
Services 

 

(Servicios de tratamiento de drogas y 
alcohol - Integral Care Adult Behavioral 
Health Services) 

Proporciona tratamiento de drogas y alcohol para adultos y niños en 
entornos hospitalarios y ambulatorios. Los servicios pueden incluir 
asesoramiento, educación para la prevención, asistencia para la 
desintoxicación supervisada médicamente y terapia de grupo. Ofrece 
acceso a medicamentos y un psiquiatra. 

1165 Airport Blvd., Second Floor 
Austin, TX 78702 
512-472-4357 
https://integralcare.org/en/home/ 

http://www.changescounseling.com/
http://www.changescounseling.com/
http://www.changescounseling.com/
https://integralcare.org/en/home/
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Substance Abuse Treatment Program - 
Texas Department of Criminal Justice 
(TDCJ) 

 
(Programa de Tratamiento de Abuso de 
Sustancias - Departamento de Justicia 
Criminal de Texas (TDCJ)) 

Ofrece varios programas de servicios de tratamiento de abuso de 
sustancias a delincuentes calificados. Las personas incluidas en los 
programas son pre-identificadas como que necesitan tratamiento de 
abuso de sustancias. Todos los programas se entregan a delincuentes 
calificados en la prisión, excepto para los delincuentes que cumplen con 
un criterio de elegibilidad muy estricto en el que el delincuente puede 
vivir en casa y presentarse en una instalación para recibir tratamiento. 

209 West 14th St, 5th Floor, Price Daniel 
Bldg Austin, TX 78701 
512-671-2154 
https://www.tdcj.texas.gov/divisions/rpd/substance_ab 
use.html 

https://www.tdcj.texas.gov/divisions/rpd/substance_abuse.html
https://www.tdcj.texas.gov/divisions/rpd/substance_abuse.html
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 Asistencia de Transporte 

 
 

NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN ACERCA DE  INFORMACIÓN DE CONTACTO 

Capital Area Rural Transportation System 
(CARTS) 

 

(Sistema de Transporte Rural del Área 
Capital (CARTS) 

Proporciona transporte regional para las áreas no urbanizadas 
de los condados de Bastrop, Blanco, Burnet, Caldwell, Fayette, 
Hays, Lee, Travis y Williamson.  Proporciona transporte para el 
área urbanizada de San Marcos. 

412 Comal St 
Austin, TX 78702 
512-505-5610 
http://www.ridecarts.com/ 

United Way for a Greater Austin-Ride 
United-Short Term Rides 

Ride United proporciona transporte hacia y desde destinos 
relacionados con el empleo, médicos, financieros, de acceso a 
alimentos o educación, lo que permite 1-4 viajes de ida y 
vuelta para cada cliente. 

833-512-2289 

http://connectatx.org/ 

Capital Metro Transportation Authority- 
Metro Access 

Capital Metro Access es un servicio de respuesta a la demanda, 
de viaje compartido para personas cuyas discapacidades les 
impiden viajar regularmente en autobús y tren. 

209 W 9th St 
Austin, TX 78701 

512-474-1200 
https://www.capmetro.org/metroaccess/ 

The Yellow Bike Project-Earn a Bike  Tendrás que completar dos objetivos para ganar tu bicicleta.  
Uno se basa en las habilidades: se abrirá   camino a través de 
una lista de verificación de conceptos básicos de reparación de 
bicicletas, aprendiendo a hacer todo, desde arreglar un piso 
hasta enderezar un vástago y revisar un pedalier. En el proceso, 
también te moverás hacia el segundo objetivo: 
voluntariado de al menos 12 horas dentro de un período de tres meses. 

1216 Webberville Road 
Austin, TX 78721 
512-524-5299 

https://austinyellowbike.org/ 

Texas Health and Human Services 
Commission-Medical Transportation 
Program 

(Comisión de Salud y Servicios 
Humanos de Texas-Programa de 
Transporte Médico) 

El Programa de Transporte Médico establece viajes que no son 
de emergencia para las personas que no tienen otra forma de 
llegar a sus visitas de atención médica de Medicaid.  Esto 
incluye a las personas con Medicaid, los niños que reciben 
servicios a través del programa Niños con Necesidades 
Especiales de Atención Médica y las personas en el Transporte 
de Indigentes Programa de Pacientes con Cáncer. 

877-633-8747 

https://www.txhealthsteps.com/hhscs-nonemergency- 
medical-transportation-services 

Office of Mobility Management 
Transportation Planning Assistance - 
Capital Metropolitan Transit Authority 
(Cap Metro) 

(Oficina de Gestión de la Movilidad 
Asistencia para la Planificación del 
Transporte) 

Proporciona información de transporte y servicios de 
planificación de viajes. Mantiene información sobre rutas que 
cruzan los límites de varios proveedores.  Ayuda a los clientes de 
tránsito a encontrar una solución de transporte cuando los 
servicios de tránsito actuales no pueden satisfacer sus 
necesidades. 

209 West 9th Street 
Austin, TX 78701 
512-389-7454 
http://mytxride.com/ 

Austin Public Health- Pases de autobús  Austin Public Health ofrece pases de autobús gratuitos a los 
residentes que cumplan con los requisitos de elegibilidad.  Debe 
participar en una cita de admisión y elegibilidad para recibir 
servicios. Debe ser residente del Condado de Travis. Este 
programa ayuda a las personas con ingresos iguales o inferiores 
al 125% de las pautas federales de pobreza. 

2005 Salina Street 
Austin, TX 78722 

512-972-5790 

https://austintexas. 
gov/department/ne 
ighborhood-centers 

http://www.ridecarts.com/
http://connectatx.org/
https://www.capmetro.org/metroaccess/
https://austinyellowbike.org/
https://www.txhealthsteps.com/hhscs-nonemergency-medical-transportation-services
https://www.txhealthsteps.com/hhscs-nonemergency-medical-transportation-services
http://mytxride.com/
https://austintexas.gov/department/neighborhood-centers
https://austintexas.gov/department/neighborhood-centers
https://austintexas.gov/department/neighborhood-centers
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 Servicios Voluntarios y Basados en la Fe 

 
 

NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN ACERCA DE  INFORMACIÓN DE CONTACTO 

Society of St. Vincent de Paul - Diocesan 
Council of Austin 

 

(Sociedad de San Vicente de Paúl - Consejo 
Diocesano de Austin) 

 Apoya los programas de   la Sociedad de San Vicente de Paúl para 
brindar asistencia a los residentes del área.  Opera una tienda de 
segunda mano y despensa de alimentos. Supervisa los programas de 
reparación del hogar y conversión de préstamos predatorios. 

901 W Braker Ln 
Austin, TX 78758 
512-251-6995 
http://www.ssvdp.org/ 

St. Austin Catholic Church 

 

(Iglesia Católica de San Austin) 

Proporciona asistencia financiera de emergencia a través de dos 
programas, Thursday Outreach y Society of St. Vincent de Paul. 

2026 Guadalupe 
Austin, TX 78705 
512-477-9471 
https://www.staustin.org/ 

Community Based Parenting Groups: 
Partners in Parenting 

 

(Grupos de crianza basados en la 
comunidad: Socios en la crianza de los 
hijos) 

Los socios en los grupos de crianza son para que los nuevos 
padres asistan con sus bebés.  Los grupos se forman de forma 
continua y se reunirán durante 8 semanas. Este programa es 
para padres con bebés de 0 a 12 meses de edad. La inscripción 
es gratuita y los participantes recibirán pañales, toallitas y 
tarjetas de regalo de comestibles. 

512-829-1704 

https://www.pipaustin.org/ 

University Presbyterians Living in Faith 
Together 

 

(Presbiterianos Universitarios Viviendo 
Juntos en la Fe) 

UPLift proporciona asistencia financiera limitada con el alquiler, 
los servicios públicos (electricidad, gas, agua), exámenes de la 
vista, anteojos, certificados de nacimiento y copagos de 
recetas. Uplift es todos los martes por la mañana a las 9:30. El 
cliente debe traer una copia de su factura y un 
 identificación con foto. 

2203 San Antonio St. 

Austin, Tx 78705 

512-476-5321 

https://upcuplift.weebly.com/ 

The Salvation Army Austin Proporciona necesidades físicas, emocionales y espirituales para 
reconstruir.  

4216 S Congress Ave 
Austin, TX 78745 
512-447-4044 
http://salvationarmyaustin.org/ 

Eternal Faith Baptist Church-Food pantry 

 

(Iglesia Bautista de la Fe Eterna-Despensa de 
alimentos) 

The Eternal Faith Baptist Church proporciona alimentos de calidad a las 
personas y los hogares necesitados.  Este servicio proporciona nutrición 
crítica a las personas hambrientas. 

12720 Farm to 
Market Road 973 
Manor, TX 78653 
512-272-4043 

Embracing the Unexpected- Embracing 
Faith and Mental Illness from a Caregivers 
Perspective 

 

(Abrazar lo inesperado: abrazar la fe y la 
enfermedad mental desde la perspectiva 
de los cuidadores) 

Abrazar la fe y la enfermedad mental desde la perspectiva de un 
cuidador es un grupo de apoyo en línea basado en la fe. Es una 
comunidad cerrada de Facebook para cuidadores y aquellos que aman 
a alguien con una enfermedad mental.  Es un lugar seguro para hacer 
preguntas y buscar apoyo. 

*solo grupo de 
apoyo en línea* 
https://www.embra 

cingtheunexpected.c 
om/mental-health- 
resources/ 

 

http://www.ssvdp.org/
https://www.staustin.org/
https://www.pipaustin.org/
https://upcuplift.weebly.com/
http://salvationarmyaustin.org/
https://www.embracingtheunexpected.com/mental-health-resources/
https://www.embracingtheunexpected.com/mental-health-resources/
https://www.embracingtheunexpected.com/mental-health-resources/
https://www.embracingtheunexpected.com/mental-health-resources/

